
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ПОЛОЖЕНИЕ  
о 25-летней Расширенной Компонентной Гарантии OK-net 

(OK-net 25-year Extended Component Warranty) 
 

1. Условия предоставления Гарантии. 
25-летняя Расширенная Компонентная Гарантия (далее «Гарантия») от                 

ОАО «Одескабель» предоставляется Владельцу структурированной кабельной системы                
OK-net (далее «Система»), в состав которой входят компоненты OK-net при следующих ус-
ловиях: 

1.1 Монтаж Системы проводила организация, имеющая статус Сертифицированного 
Инсталлятора «OK-net CERTIFIED INSTALLER» или Системного Инсталлятора                 
«OK-net SYSTEM INSTALLER» (далее «Партнер»), причем Ответственный Монтаж-
ник/Руководитель Проекта и, как минимум, один из монтажников, устанавливавших Систе-
му, прошли обучение по курсу АКТ-1 «Инсталляция СКС OK-net»; 

1.2 Установленные компоненты Системы, такие как кабель, коммутационная панель, 
соединительный шнур, модульный разъем и т.д., включены в последнюю редакцию Списка 
Гарантийных Изделий OK-net и были закуплены по официальным каналам (далее «Гаран-
тийные компоненты»); 

1.3 Партнёр предоставил протоколы тестирования установленной Системы, при этом 
тестирование проводилось в соответствии с требованиями ОАО «Одескабель». 

 
2. Предмет Гарантии. 
Гарантия распространяется на установленные Гарантийные компоненты Системы. 

Установка, эксплуатация, сопровождение и тестирование Гарантийных компонентов регла-
ментируется действующей редакцией международного ISO/IEC 11801 стандарта на структу-
рированные кабельные системы (далее «Стандарт»), рекомендациями и нормативными до-
кументами ОАО «Одескабель». 

 
3. Гарантийные обязательства. 
3.1 ОАО «Одескабель» гарантирует отсутствие производственных дефектов и дефек-

тов материалов Гарантийных компонентов в течение 25 лет с момента подписания гарантий-
ного сертификата (далее «Гарантийный срок»). 

3.2 ОАО «Одескабель» гарантирует соответствие механических и передаточных ха-
рактеристик Гарантийных компонентов требованиям Стандарта в течение Гарантийного сро-
ка, при условии, что за это время количество циклов соединения-разъединения разъемных 
соединений не превысит значения, задаваемого техническими условиями ОАО «Одеска-
бель». Если Стандарт не специфицирует электрические, механические и/или передаточные 



характеристики Гарантийного компонента, ОАО «Одескабель» гарантирует характеристики 
из технических условий ОАО «Одескабель», действующих на момент продажи Гарантийного 
компонента Владельцу Системы. 

 
4. Гарантийный случай. 
Под гарантийным случаем понимается отказ Гарантийного компонента и/или дегра-

дация его характеристик в течение Гарантийного срока. 
При наступлении Гарантийного случая, Владелец должен своевременно обратиться к 

Партнеру, который осуществлял установку Гарантийного компонента. После диагностики 
неисправностей, Партнер совместно с Владельцем Гарантийного компонента принимают 
решение о подаче письменной рекламации в ОАО «Одескабель».  

Если Гарантийный компонент имеет механические повреждения, вызванные дейст-
виями Владельца или других лиц, неисправен по причине некорректной эксплуатации, не со-
ответствующей требованиям технических условий ОАО «Одескабель», используется не по 
назначению или был демонтирован, ОАО «Одескабель» не несет прямых и косвенных гаран-
тийных обязательств. После согласования с ОАО «Одескабель», Партнер может в установ-
ленном порядке произвести ремонт или замену вышедшего из строя гарантийного изделия за 
счет Владельца Системы, и провести повторную сертификацию за счет Владельца Системы 
для сохранения Гарантии. 

Если Гарантийный случай вызван производственным дефектом Гарантийного компо-
нента, Партнер устраняет неисправность. При этом ОАО «Одескабель», по своему усмотре-
нию, бесплатно производит ремонт дефектного изделия или предоставляет замену (аналог) 
Владельцу, либо компенсирует Владельцу согласованную стоимость дефектного изделия. 
Расходы, связанные с монтажом и демонтажом дефектного изделия ОАО «Одескабель» не 
несет. После необходимых исправлений, действие Гарантии возобновляется. 

При лишении Партнера его статуса, Гарантия сохраняется, и ОАО «Одескабель» бу-
дет выполнять свои гарантийные обязательства, привлекая других Партнеров. 

По условиям Гарантии, гарантийные обязательства ОАО «Одескабель» относятся ис-
ключительно к изделию, как отдельному компоненту Системы. ОАО «Одескабель» не гаран-
тирует функциональных характеристик или иных параметров Системы в целом. Ни при ка-
ких условиях, ОАО «Одескабель» не несет ответственность за такие последствия Гарантий-
ного случая, как потеря данных, времени, оборота и прибыли, вызванных неполадками в 
Системе. 

 


